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"Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszarow Wiejskich: Europa inwestujgca w obszary wiejskie".
Instytucja Zarzadzajagca PROW 2014-2020 Minister Rolnictwa i Rozwoju Wi.
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Obszarow Wiejskich na lata 2014-2020.

ANKIETA

Badanie zadowolenia Beneficjenta z poziomu ushug $wiadczonych przez
»Stowarzyszenie Lokalng Grupg Dzialania — Partnerstwo Izerskie”

Szanowni Panstwo!

Zwracamy sig z prosbg o wypetnienie ponizszej ankiety. Badanie prowadzone jest w celu okreslenia jakosci pracy
i ustug swiadczonych przez pracownikow - doradcow. Przekazane przez Panstwa opinie i uwagi sq bardzo cenne,
pomogq usprawnié i udokumentowac poziom obstugi w biurze Stowarzyszenia LGD Partnerstwo lzerskie.

1. Prosze wskazaé¢ Pana/Pani status jako Beneficjenta:

[] osoba fizyczna [ przedstawiciel urzedu administracji publicznej
[ przedstawiciel organizacji pozarzadowej [ podmiot gospodarczy
[J rolnik, domownik L inny (aki?)....ovveeeeeeiee e

2. Czy nalezy Pan/Pani do grupy defaworyzowanej (osoba bezrobotna, kobieta, osoba do 35 r.z
lub osoba 50 +)?

[ tak [ nie [ nie dotyczy

4. Prosze okresli¢ miejsce swojego zamieszkania/prowadzenia dzialalnosci (organizacja, urzad, firma):

L] wies [ miasto do 5 tys. ludnosci [ miasto powyzej 5 tys. ludnosci
5. Skad dowiedzial(a) si¢ Pan/Pani o mozliwos$ci doradztwa w biurze LGD?

[] ze spotkania informacyjnego [ z materiatéw informacyjnych

[ z Internetu [ z Gminy [ od znajomych

[ z innych zrédet (jakich?).........coovveuoveeeeeiiie. ..

6. Jak czesto Pan/Pani korzysta z doradztwa LGD?

(] pierwszy raz [ drugiraz L] kolejny raz
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7. Sprawa, z ktora zwrocil(a) si¢ Pan/Pani dotyczyla:
[J Premia na Start — zaktadanie dziatalno$ci gospodarczej
[J Rozwijanie dziatalnosci gospodarcze;
[ Infrastruktura turystyczna i rekreacyjna oraz rewitalizacja lokalnych zasobow
[] Wspieranie ochrony $rodowiska

[J Tworzenie inkubatora przetwérstwa lokalnego
[ Granty

LI W Annej Sprawie GAKIEI?) ... .. eee et e,

8. Czy informacje przekazane przez doradce byly:

- zrozumiale [ tak [ nie
(jJesli nie t0 Prosz UZASAANIC). ... ... uene ittt et

- wyczerpujace [ ] tak [ nie
(Jesli nie to ProSze UZASAANIC). .. .u ettt ettt e e e et e e e e

9. W jakim stopniu doradztwo spelnilo Pana/Pani oczekiwania?
(prosze dokonac oceny w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza ocene najnizszq, a 5 — najwyzszq)

(11 O2 13 12 15

10. Kompetencje i poziom przygotowania doradcy:

[ nie mam zdania [ niski [ $redni [ wysoki

Inne uwagi/sugestie co do dostepnosci 1 jakosci doradztwa $wiadczonego przez doradcéw w biurze LGD

Dzigkujemy za poswigcony czas na wypelnienie ankiety!



